
 
  

 

 

 

 
  
 
 
 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

《人の振り見て》経営の問題を考える！ 
事例を通じて“経営”についてご一緒に考えましょう！ 

 

レポートを希望する    送付先を紹介したい    ＦＡＸ中止希望   

貴社名：                 お名前：        お役職：        

ご住所：                        ＴＥＬ：            

【 お申込み欄 】    送信先ＦＡＸ⇒ ０５８６－４５－１９０４ 

（社）大和総合労務事務所 所長の加藤良克です。皆さまのお役にたちたい...という理念から、 

経営現場の事例を情報提供いたします。レポートお申込みの上、貴社の経営にご活用ください！ 

－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－－ 

【お問い合わせ先】  社会保険労務士法人 大和総合労務事務所   担当：加藤 武志 

ＴＥＬ：0586-45-1903 ＦＡＸ：0586-45-1904 

〒491-0914  愛知県一宮市花池４丁目１２番６号 

【経営成功の秘策？】 

多くの経営者が、《優秀な人材》がいて、《強い組織》があって、《黒字経営》を続けたいと考え

ています。しかし、その実現のために決まった方法や完璧な戦術などは存在しません。だからこそ、

多くの経営者が様々な成功例に答えを求めます。しかし、一般的な成功例を見ても、「どうも机上

の空論のように思えて・・・」とお感じではないでしょうか？ 

【分かりやすく簡潔な事例で体感】 

私どもでは、経営現場で起こる様々な“問題”や“事件”を取り上げ、

経営者の皆様が“他人事”ではなく“自分事”に置き換えられるよう、

分かりやすく簡潔な事例をレポートにまとめております。現状の再確認

のきっかけや、組織活性化のヒントとなれば幸いです。 

レポートご希望の方は、【お申し込み欄】に必要事項をご記入の上、 

ＦＡＸなどでお申し込みください。（無料） 

 

【今月のレポートタイトル】＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

経営者の悩みの種を解消！ 

顧客満足と従業員満足はどっちが先？ 
【レポート概要】 ＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 

【１】卵が先か？ にわとりが先か？ 

【２】初出社での洗礼 

【３】雨の日に乗ったタクシー 

【４】ひとりの運転手のある一言 

【５】CS と ES を一体として考える 


